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KÄYTTÖOPAS

HALLITSE LANGATTOMIA LAITTEITASI
MOBIILILAITTEILLA

GENEXIS CONNECT

- Muuta verkkosi nimeä ja salasanoja

- Jaa WiFi-yhteytesi kavereille

- Näe netissä olevat laitteet ja signaalin taso

- Ratkaise ongelmia

Tuetut laitteet:
Genexis DG200, ED500, EX400 ja EX600
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KÄYTTÖÖNOTTO
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GENEXIS CONNECT
KÄYTTÖÖNOTTO

Genexis Connect

LATAA SOVELLUS
Lataa sovellus puhelimeesi tai tabletti-laitteeseesi Android-laitteille Google Playsta.
Sovellus löytyy myös Apple App Storesta, mutta toiminnallisuus voi olla puutteellinen.

YHDISTÄ VERKKOON
Varmista, että mobiililaitteesi on samassa verkossa Genexis-laitteidesi kanssa.
Tämä tarkoittaa, että olet yhdistänyt mobiililaitteesi WiFillä kotiverkkoosi. Jos näin ei ole,
voit yhdistää kotiverkkoosi tunnuksilla, jotka olet saanut laitteen mukana tai asennuksen
yhteydessä. Lisätietoja tästä löytyy laiteohjeista Neven nettisivuilta osoitteesta
www.neve.fi/asukkaalle-tuotteet/valokuitu/oppaat.html

AVAA SOVELLUS
Avaa sovellus. Sovellus löytyy asennuksen jälkeen mobiililaitteestasi nimellä Genexis
Connect kuvanmukaisella logolla varustettuna.
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KÄYTÖN ALOITUS

KÄYTTÖÖNOTTO
Sovelluksessa avautuu verkon määritys.

Oletamme, että sinulla on laitteet käytössä jo, joten voit siirtyä suoraan käyttöönottoon,
eli klikkaa ”aloita asennus”-nappia, ja ohita lukuisat ohjeikkunat ja siirry suoraan
laitteiden yhdistämiseen.
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VALITSE LAITE
Sovelluksen yhdistäminen laitteisiisi tapahtuu valitsemalla laite ja painamalla laitteen
WPS-nappia. EX600 kohdalla tämä tarkoittaa ”Valitse laite”-napin painallusta
sovelluksessa, sekä laitteen painikkeen painallusta. Sovellus tunnistaa laitteesi ja opastaa
laitekohtaisesti, miten tämä tehdään.

Huomaa, että jos sinulla on useampi laite, tunnistat yhdistettävän laitteen pohjasta
löytyvästä sarjanumerosta, sinun tulee painaa sen laitteen painiketta, jonka valitset
sovelluksessa. Kokonaisuuden kannalta ei ole väliä minkä laitteen avulla teet
yhdistämisen.
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LAITTEIDEN HALLINTA
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VERKON YLEISKATSAUS
Kun yhdistäminen onnistuu, avautuu pääsy laittaiden hallintaan.

Ensimmäisenä avautuu ”verkon yleiskatsaus”-ikkuna, josta löytyy kotiverkossasi olevat
tuetut laitteet.

Näkymästä voi myös muokata langattoman verkon nimiä (SSID) ja salasanoja, sekä jakaa
netin kavereille tai perheenjäsenille ilman salasanan syöttämistä.

Langattomat
verkot
SSID:
langattoman
verkon nimi. Näitä
voi olla useampi.

Salasana:
Tunnus, jolla
kirjautudaan
langattomaan
verkkoon

Laitteet, joita
kyseinen verkko
koskee.

Tässä esimerkissä
on kahden
EX600-laitteen
mesh-verkko.

Jaa WiFi
kavereille
Näyttää QR-
koodin, jonka voi
lukea modernin
mobiililaitteen
kameralla, tai
erillisellä QR-
koodinlukuohjelm
alla.
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Yleiskatsauksen ikkunaa alas rullatessa löytyy vielä tietoa yhdistetyistä laitteista, sekä
WPS-toiminnon aktivointi.

WPS

Samasta valikosta löytyy myös WPS-toiminnon aktivointi. WPS on pikayhdistäminen
langattomaan verkkoon sitä tukeviin laitteisiin. Sama toiminto aktivoituu painamalla
laitteen WPS-painiketta.

YHDISTETYT LAITTEET

Lista verkossasi olevista laitteista, niiden signaalin taso (jos on langattomasti yhdistetty),
osoitetiedot ja WiFin kanavatiedot (jos langattomasti yhdistetty)
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MUUT OMINAISUUDET
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GENEXIS CONNECTIN MUUT OMINAISUUDET
Valikkonäppäintä klikatessa avautuu valikko, josta löytyy seuraavat toiminnot:

VERKON YHTEENVETO

Aiemmin tässä oppaassa käsitelty verkon yleiskatsaus.

DATAN KÄYTTÖ

Datan käyttö, laitteiden tiedonkäyttö (hox, tämä toiminto ei välttämättä toimi verkon
rakenteesta johtuen).

PÄÄSYN VALVONTA

Voit estää laitteita pääsemästä verkkoon halutessasi.

INTERNETTIIN YHDISTETTY LAITE

Verkossasi olevat Genexis-laitteet, sekä niiden tiedot, kuten IP-osoite ja yhteystyyppi.
Pääset myös nappia painamalla laitteen web-hallintaan.

DIAGNOSOI VERKKOA

Näet tietoa verkon tilasta, kuten mahdollisista yhteysongelmista.

EDISTYNEET ASETUKSET

Tästä valikosta voit kirjautua ulos tililtä, käynnistää laitteita uudelleen tai poistaa laitteita
tililtäsi.

TIETOJA

Perustietoja sovelluksesta.
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YHTEYSTIEDOT
Asiakaspalvelumme palvelee arkisin klo 8 – 20

Palvelupisteemme
Kauppakeskus Revontuli

Koskikatu 27, 96101 Rovaniemi, 1. krs., pääkäytävä

Aukioloajat: maanantaisin, keskiviikkoisin, perjantaisin klo 10-16

Asiakaspalvelu
Puh. 016 331 6560, laajakaista@neve.fi

Neve Chat
Voit myös kysyä neuvoa www.neve.fi sivustolla

olevasta Neve Chat -palvelussa

Vikailmoitukset
puh. 016 331 6566

www.neve.fi/asiakaspalvelu/vikailmoitus

Häiriötiedotteet
www.neve.fi

YRITYKSET
Asiakaspalvelu
Puh. 016 331 6561, laajakaista@neve.fi

Vikailmoitukset
Puh. 016 331 6566

Sisältö, taitto:
Janne Miettunen, Profugus Oy

www.profugus.fi
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